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Często zadawane pytania 

P: Jakie są główne korzyści z wdrażania sztucznej inteligencji w orga-
nizacji? 

O: Sztuczna inteligencja może przynieść organizacji wiele korzyści, takich 
jak automatyzacja procesów, optymalizacja zasobów, poprawa jakości 
usług, przewidywanie trendów rynkowych oraz wiele innych. Wprowa-
dzenie SI może również przyczynić się do poprawy konkurencyjności 
organizacji na rynku. 

P: Czy wdrażanie sztucznej inteligencji jest kosztowne? 
O: Wprowadzenie SI może początkowo wymagać inwestycji, zwłaszcza jeśli 

chodzi o zakup sprzętu i oprogramowania, szkolenie personelu oraz 
dostosowanie istniejących systemów. Jednak w długiej perspektywie 
korzyści płynące z automatyzacji i optymalizacji procesów mogą prze-
wyższyć początkowe koszty. 
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P: Czy sztuczna inteligencja zastąpi ludzi w pracy? 
O: Chociaż SI może przejąć pewne zadania, które obecnie są wykonywane 

przez ludzi, nie oznacza to, że zostaną oni całkowicie zastąpieni. W rze-
czywistości SI może działać jako narzędzie wspomagające, umożliwia-
jące pracownikom skupienie się na bardziej złożonych i wartościowych 
zadaniach. Ważne jest jednak, aby organizacje były świadome wpływu 
technologii na rynek pracy i odpowiednio przygotowywały swoich pra-
cowników na zmiany. 

P: Jakie są potencjalne zagrożenia związane z wdrażaniem sztucznej 
inteligencji? 

O: Jak każda technologia SI niesie pewne ryzyko. Może obejmować kwestie 
związane z prywatnością danych, bezpieczeństwem, etyką oraz poten-
cjalnymi błędami w działaniu systemów. Dlatego ważne jest, aby organi-
zacje były świadome tych zagrożeń i podejmowały odpowiednie środki 
ostrożności. 

P: W jaki sposób sztuczna inteligencja może wpłynąć na rozwój sztuki i kre-
atywność? Czy SI może być uznana za artystę? 

O: Sztuczna inteligencja może mieć duży wpływ na sztukę i kreatywność, 
oferując nowe narzędzia i techniki, które mogą inspirować artystów 
i twórców. Sztuczna inteligencja może generować muzykę, obrazy, a nawet 
literaturę, co otwiera nowe możliwości ekspresji artystycznej. Jednakże, 
czy SI może być uznana za artystę, jest kwestią filozoficzną i etyczną. Wiele 
osób argumentuje, że prawdziwa sztuka wymaga ludzkiego doświadcze-
nia i emocji, które obecnie są poza zasięgiem SI. 

P: Jak zmieni się społeczeństwo, gdy praca większości ludzi będzie mogła 
być wykonywana przez maszyny? 

O: Gdy maszyny i SI będą w stanie wykonywać większość pracy ludzkiej, 
społeczeństwo może doświadczyć znaczących zmian. Może to prowadzić 
do zmniejszenia zapotrzebowania na tradycyjną pracę, co z kolei może 
wymagać restrukturyzacji ekonomicznej, takiej jak wprowadzenie dochodu 
podstawowego. Może to również stworzyć nowe możliwości dla ludzi 
do angażowania się w bardziej kreatywne, osobiste lub społeczne działania. 
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P: Czy korzystanie z technologii opartych na sztucznej inteligencji może 
zwiększyć ryzyko oszustw, takich jak phishing czy ataki internetowe? 

O: Tak, korzystanie z technologii opartych na sztucznej inteligencji może 
zwiększyć ryzyko oszustw. Może być ona wykorzystywana do tworzenia 
bardziej przekonujących fałszywych wiadomości lub do personalizacji 
ataków, co może zwiększyć ich skuteczność. Jednakże SI jest również 
wykorzystywana do zwalczania takich zagrożeń poprzez wykrywanie 
i blokowanie podejrzanych działań. 

P: Czy nadmierne używanie GSI wśród społeczeństwa nie spowoduje jesz-
cze większej nieumiejętności i nieporadności życiowej? 

O: Nadmierne poleganie na technologiach takich jak ChatGPT może poten-
cjalnie prowadzić do ograniczenia rozwoju pewnych umiejętności, np. 
rozwiązywania problemów, krytycznego myślenia czy interpersonalnych 
interakcji. Ważne jest, aby zachować równowagę między korzystaniem 
z technologii a rozwijaniem i utrzymywaniem tych fundamentalnych umie-
jętności. 

P: Czy sztuczna inteligencja pomoże w pracach fizycznych? 
O: Sztuczna inteligencja, w połączeniu z robotyką, już pomaga ludziom 

w wielu pracach fizycznych, szczególnie w przemyśle i produkcji. Roboty 
sterowane SI mogą wykonywać zadania wymagające precyzji, siły lub 
takie, które są niebezpieczne dla ludzi. W przyszłości możemy się spo-
dziewać jeszcze większej roli SI w pracach fizycznych z obszaru rolnictwa, 
budownictwa i opieki zdrowotnej. 

P: Jak utrzymać kontrolę nad systemami SI, skoro stają się bardziej auto-
nomiczne? 

O: Utrzymanie kontroli nad coraz bardziej autonomicznymi systemami SI 
wymaga starannego projektowania i regulacji. Kluczowe jest tworzenie 
systemów z wbudowanymi mechanizmami bezpieczeństwa i etyki, trans-
parentności działania oraz możliwością interwencji ludzkiej. Ponadto 
ważne jest tworzenie standardów i przepisów prawnych, które będą nad-
zorować rozwój i zastosowanie SI. 
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P: Czy sztuczna inteligencja może zastąpić korepetytorów ? 
O: Sztuczna inteligencja może być pomocna w edukacji, oferując spersona-

lizowane materiały dydaktyczne i wsparcie w nauce. Jednakże zastąpie-
nie korepetytorów przez SI jest ograniczone, ponieważ nauczyciele ofe-
rują wartości, takie jak empatia, zrozumienie indywidualnych potrzeb 
uczniów i zdolność do inspirowania. Sztuczna inteligencja może być raczej 
uzupełnieniem niż zastępstwem dla ludzkich nauczycieli. 

P: Czy idea jest ważniejsza od doświadczenia? 
O: To, czy idea jest ważniejsza od doświadczenia, zależy od kontekstu. W nie-

których dziedzinach — np. nauce czy technologii — innowacyjna idea 
może być kluczowa. W innych obszarach — jak sztuka czy rzemiosło — 
doświadczenie i umiejętności praktyczne mogą być bardziej istotne. Oba 
aspekty często się uzupełniają. 

P: Jaki jest największy minus sztucznej inteligencji? 
O: Jednym z największych minusów sztucznej inteligencji jest ryzyko utraty 

prywatności i bezpieczeństwa danych. Ponadto istnieje obawa, że SI może 
być wykorzystywana do manipulowania informacjami, wzmacniania uprze-
dzeń i nierówności społecznych oraz do zastępowania ludzkiej pracy 
w sposób, który może prowadzić do bezrobocia i destabilizacji społecznej. 

Książka ta omawia wiele innych kwestii związanych z wdrażaniem sztucz-
nej inteligencji w organizacji. Dzięki poznaniu przyszłych wyzwań SI będziesz 
mógł podejmować świadome decyzje i skutecznie wykorzystywać potencjał 
tej rewolucyjnej technologii w przyszłości. 
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